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Cluj-Napoca, 11 martie 2011 - Dedeman, lider national in retailul
materialelor de constructii si al amenajarilor interioare, cu capital 100%
romanesc, inaugureaza la Cluj-Napoca primul magazin din planul de
investitii pentru anul 2011.

Deschiderea noului magazin a presupus o investitie de aproximativ 16 mil. euro.
Cu o suprafata de vanzare de circa 16.000 mp si 400 de locuri de parcare, acesta
pune la dispozitia clientilor peste 45.000 de produse alaturi de servicii aditionale si
solutii de finantare care sa i ajute in constructia si amenajarea caminului visat,
fntr-un timp cat mai scurt si la un raport ideal calitate-pret.

Astfel, in oferta Dedeman, clujenii vor regasi materiale de baza in constructii,
gresie si faianta, instalatii termice, instalatii sanitare, instalatii electrice, mobil3,
decoratiuni interioare, electrocasnice si electronice, utilaje, scule si accesorii,
produse pentru gradina.

Experienta cumpararii si a utilizarii va fi una cat mai placutd pentru clientii
Dedeman gratie serviciilor aditionale precum livrarea marfurilor la domiciliu, solutii
de finantare, consultantd gratuita, service in garantie si postgarantie pentru
centrale termice si scule electrice, proiectare bai si bucatarii, mixare vopsele,
comenzi speciale, confectionare perdele, retur produse.

Pentru a fi dedicati planurilor clientilor si a raspunde cat mai eficient cerintelor lor,
echipa Dedeman Cluj insumeaza aproximativ 230 de angajati, consultanti vanzari,
referenti relatii clienti, casieri, receptioneri marfa, soferi si personal administrativ.

“Ne bucuram sa inauguram la Cluj primul magazin din acest an, intr-un oras cu un
potential de piata ridicat, unul din cele mai atractive din Romania din punct de
vedere al celor ce doresc sa investeasca. Am convingerea ca produsele si
serviciile noastre vor fi apreciate de clujeni inca de la inaugurare, asa cum s-a
intamplat peste tot unde am deschis centre comerciale Dedeman.

Rezultatele financiare de anul trecut si semnele evidente de oprire a recesiunii
economice ne incurajeaza sa ne pastram ritmul de extindere, conditionati fiind
doar de obtinerea la timp a autorizatiilor necesare constructiei magazinelor.”,
Dragos Paval - Presedinte.

Prin deschiderea magazinului din Cluj-Napoca, ce va fi urmata, in luna aprilie, de
inaugurarea unui nou centru comercial, Dedeman contureaza strategia de crestere
cu 10% a cifrei de afaceri fata de anul 2010. Anul trecut, obiectivul de crestere a
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cifrei de afaceri cu 15% fata de 2009 a fost realizat odata cu inagurarea a 5 noi
magazine.

Dedeman fisi doreste sa urmeze acest trend ascendent prin dezvoltarea retelei cu
4-5 magazine pe an, intentionand ca, pana in 2015, sa atinga un numar de 40 de
centre comerciale.

Dedeman 1n cifre

- 22 magazine, doua centre logistice, parc auto propriu;
- peste 45.000 de produse ce acopera 11 domenii;

- aproximativ 4.300 angajati;

- 216.000 mp suprafata de vanzare;

- intre 6.000 - 18.000 mp suprafata unui magazin;
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Dedeman este afacerea de succes a doi antreprenori roméni. Incepdnd cu 1992, pe
parcursul celor 19 ani de activitate, au dezvoltat o companie care a inregistrat un succes

constant, datorat unei strategii de business desfasurata in jurul clientului, cerintele acestuia n
si satisfacerea acestora fiind prioritare.
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